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オンラインセミナー
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天晴れ介護サービス式法定研修

記録について
■介護と介護事業を守り、よくするために

天晴れ介護サービス総合教育研究所 株式会社

代表取締役 榊原 宏昌

介護と介護事業を守り、よくする！
｢学び｣｢共感｣｢モチベーション｣をもたらす研修シリーズ
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本日の内容（※ChatGPT参照）
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介護職が記録について学ぶことは、利用者の安全とケアの質を向上させる
だけでなく、チーム内での情報共有、事故防止、法的トラブル回避にもつ
ながります。記録は介護職の重要な業務の一つであり、適切な記録を残す
ことで、介護の専門性が高まります。

・利用者の状態を適切に把握し、ケアの質を向上

・チーム内の情報共有がスムーズになる

・介護事故やトラブルの証拠になり、施設や職員を守る

・ケアプランの作成や評価に役立つ

・専門性を高めることにつながる

正しい記録の方法を理解し、適切な対応ができる記録は「書くことが目
的」ではなく、「利用者のより良い生活を支えるための手段」です。日々
の記録を適切に行い、介護の質を向上させていくことが大切です。
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講師プロフィール
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◎昭和52年、愛知県生まれ 介護福祉士、介護支援専門員

◎京都大学経済学部卒業後、平成12年、特別養護老人ホームに介護職として勤務

◎社会福祉法人、医療法人にて、生活相談員、グループホーム、居宅ケアマネジャー、

有料老人ホーム、小規模多機能等の管理者、新規開設、法人本部の実務に携わる

◎15年間の現場経験を経て､平成27年4月｢介護現場をよくする研究･活動｣を目的に独立

◎著書、雑誌連載多数。講演、コンサルティングは年間400回を超える

◎ブログ、facebook、毎朝5:55のライブ配信など毎日更新中

◎YouTubeや動画ライブラリーでは500本以上の動画を配信

◎介護と介護事業を守り､よくする！｢事業経営＆教育インフラ｣リーダーズ･プログラム（年会費制）主催

◎4児の父、趣味はクラシック音楽

◎天晴れ介護サービス総合教育研究所 https://www.appare-kaigo.com/ 「天晴れ介護」で検索

■日本福祉大学 社会福祉総合研修センター 兼任講師

■全国有料老人ホーム協会 研修委員 ■稲沢市 地域包括支援センター運営協議会委員

■7つの習慣アカデミー協会 認定ファシリーテ―ター

■出版実績：中央法規出版、日総研出版、ナツメ社、その他10冊以上

■平成20年第21回ＧＥヘルスケア・エッセイ大賞にてアーリー・ヘルス賞を受賞

■榊原宏昌メールアドレス sakakibara1024@gmail.com
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内容本日の内容

記録について
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記録がなかったら､不十分だったら？
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記録が重要視される理由
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介護報酬の根拠
（サービスを行ったことを示す）

①証拠としての記録
リスクマネジメント上の証拠
（安全上適切なケアを行ったことを示す）

理由・背景の共有

②ケアの向上のための記録

自らのケアを自覚する

利用者を気にかけるようになる

中長期での検討が可能になる
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記録の基本チェックリスト
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記録の基本チェックリスト
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記録の公式！
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「状況」＋「対応」＋「反応」

状況：副食の焼きサバに手をつけていなかった

対応：「お嫌いですか？」と聞く

反応：「昔からサバは苦手で・・・」との答え。

以上の３つをつなげて書くと、こうなります。

「副食の焼きサバに手をつけていなかったので、『お嫌いですか？』
と聞くと、『昔からサバは苦手で・・・』との答え。」
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記録の公式！
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状況：「うーっ」という大声をあげている

対応：「どうしましたか？」と聞きながら、身体全体を観察すると

お腹が張っている。看護師とともにトイレに行き、

いきんでもらう。

反応：大量の排便があった。すっきりした様子。

文章にすると

「『うーっ』という大声をあげているため、『どうしましたか？』と
聞きながら、身体全体を観察。お腹が張っているため、看護師ととも
にトイレに行き、いきんでもらうと、大量の排便あり。すっきりした
様子。」
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食事ケアの視点
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■食事量

■姿勢

■咀嚼・嚥下

■動作の自立・道具

■食事内容・嗜好
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食事ケアの視点と記載例
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■食事量

・主食10割、副食10割、水分200cc摂取

・普段は全量摂取だが夕食は半分ほど残された／ご家族（長男夫婦）の面会
時におやつを多く食べていたためかもしれない。

■姿勢

・普段より食事摂取のスピードが遅く、姿勢も背もたれによりかかる感じ。

・体温37.8℃。看護師に報告／水分を250ｃｃをとって頂き、横になって頂
いた

・イスが高いために足が床についていない／一段低いイスに移ってもらった
ら、姿勢が安定して幾分食べやすい様子／次回からは、65センチの高さの
机を使用するともっと食べやすくなる可能性がある。
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食事ケアの視点と記載例
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■咀嚼・嚥下

・むせ込みがあった／看護師に報告、タッピング施行／念のため、一旦食事
は中止した。

・お茶を飲む時にむせ込むことが増えてきた／本人と話し、ティースプーン
半分程度のとろみ剤を試してみる／むせずに飲める様子。

■動作の自立・道具

・食事は全介助で行っていたが、自分で食べたいという言葉が聞かれた／食
器に滑り止めシートをつけてみる／健側の左手だけでもフォークを使って食
べることができた。本人も大変うれしそう。

■食事内容・嗜好

・副食の焼きサバに手をつけていなかった／「お嫌いですか？」と聞くと、
「昔からサバは苦手で・・・」とおっしゃった／今後サバについては代食を
用意できないか主任と相談。
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ケア内容ごとの視点
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記録の活用法
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記録の活用法
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内容本日の内容

記録について

69

Copyright (c) hiromasa sakakibara.All rights reserved.

継続的な学習の重要性！
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■成長のために

・ギャップを埋める＆強みを活かす

・時間とエネルギーをかけた分だけ成長する

・よい情報を浴び続ける、そういう環境に身を置く

・成長は螺旋階段、その時々で受け取るものも違う

・ミラーニューロン効果（思考･行動に影響､時間差で効果！）､感度が高まる

・知れば知るほど分からないことが増える、知りたいことが増える

・学びが理想をつくり、理想が学びを生む

■メンテナンスのために

・いつも良い状態を保てるとは限らない……。

・定期的に軌道修正させてくれる、人・環境の存在が必要

■自分自身、そしてチームワーク

・シャンパンタワー：自分が満ち足りて、人を満たすことができる

・研修はチームで参加､普段は話さないことも話す､施設を越えた連携
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継続的な学習の機会を持つために
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動画
オンライン
研修

対面
研修

影響力・インパクト

回数・頻度

習慣化 ＝ インパクト × 回数
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内容介護現場をよくするライブラリー
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研修･動画の内容
経営から現場まで500本以上！
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 経営者・経営幹部向けセミナー（20時間相当＋α）

 管理職向けセミナー（20時間相当＋α）

 ケアマネジャー向けセミナー（10時間相当＋α）

 全職員向け法定研修シリーズ（10時間相当＋α）

 新人職員向けセミナー（10時間相当）

 赤本・青本・緑本通読セミナー（20時間相当＋α）

 1日集中講座シリーズ！（30時間相当）
（稼働率、人材確保、管理職養成、実地指導、ケアマネジメント等）

 令和3年度介護報酬改定セミナー（10時間相当）

 リーダー、相談援助職のための説明力向上講座（5時間相当）

 最新情報＆トピックス「マンスリー・ジャーナル」（20時間相当）

 工藤ゆみさんのコミュニケーション力向上講座（20時間相当）

 進絵美さんの面談スキル向上講座（5時間相当）

 吉村ＮＳの看護セミナー（5時間相当）

 ケアマネジャー受験対策セミナー（15時間相当）
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内容こちらも是非ご覧くださいませ！
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天晴れ介護サービス法定研修

75


